Allgemeine Geschiftsbedingungen

Anwendung und Giiltigkeit

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen kommen bei jedem Angebot des Alfred Adler Instituts zur
Anwendung.

Gltigkeit: ab Marz 2008.

Zahlung des Kurshonorars

Das Kurshonorar ist 30 Tage nach Rechnungsstellung netto zahlbar. Bei Rechnungsstellung kurz vor
Kursbeginn ist das Honorar spatestens am Tage des Kursbeginns fallig. Das Nichtbezahlen des
Kurshonorars gilt nicht als Abmeldung. Die Bezahlung im Institutssekretariat ist méglich.

Auf Antrag kann das Kurshonorar gegen einen Aufpreis von CHF 100.- in zwei Teilzahlungen
beglichen werden. Die erste Zahlung ist 30 Tage nach Rechnungsstellung netto zahlbar, die zweite
Zahlung beim Beginn der zweiten Kurshalfte.

Bei Zahlungsverzug wird ein Verzugszins von 5% p.a. verrechnet.

Kursorganisation

Aus organisatorischen Griinden behalten wir uns vor, Klassen zeitlich zu verschieben oder
zusammenzulegen, den Durchfihrungsort zu dndern oder Kurse bei prozentualer Riickerstattung des
Kursgeldes zu kirzen. Fallt eine Kursleitung aus, kann die Schulleitung einen Kursleiterwechsel
vornehmen oder eine Stellvertretung einsetzen.

Kursplétze und Durchfiihrung

Um unsere Kurse unter optimalen Bedingungen durchfihren zu kénnen, legen wir fur jedes
Lernangebot eine minimale und eine maximale Anzahl Teilnehmende fest. Die Kursplédtze werden in
der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben (unter Vorbehalt der rechtzeitigen Zahlung). Bei
ungentgender Anzahl Teilnehmender wird der Kurs in der Regel nicht durchgefihrt und das
Kurshonorar erlassen bzw. riickerstattet. Bei Unterbestand einer Klasse kann es in Einzelfallen
vorkommen, dass wir den Kurs unter Vorbehalt des Einversténdnisses der Kursteilnehmenden
durchfiihren, jedoch das Kursgeld entsprechend erhéhen missen.

Kursausschluss
Die Schulleitung behalt sich vor, einen oder mehrere Kursteilnehmende aus einem Kurs begrindet
auszuschliessen. Bei einem Kursausschluss wird das Kurshonorar anteilsméssig riickerstattet.

Abmeldungen
Eine Abmeldung eines Kurses ist mit administrativem Aufwand verbunden. Je nach Abmeldezeitpunkt
kénnen wir Thnen das Kurshonorar ganz oder teilweise erlassen. Es gilt die folgende Regelung:

Bei Kursen bis CHF 500.-:

Bei Abmeldungen bis eine Woche vor Kursbeginn kénnen wir lhnen das Kurshonorar erlassen bzw.
rickerstatten, wobei eine Bearbeitungsgebihr von CHF 50.- erhoben wird. Erfolgt die Abmeldung
weniger als eine Woche vor Kursbeginn, ist das gesamte Kurshonorar zu zahlen.

Bei Kursen iber CHF 500.-:

In diesem Fall brauchen wir von Ihnen eine schriftliche Kursabmeldung. Als Eingangsdatum gilt das
Empfangsdatum lhres Schreibens in unserem Institut. Der Erlass bzw. die Riickerstattung lhres
Kursgeldes ist wie folgt geregelt:

Abmeldezeitpunkt Riicktrittsgebuihr

Bis 30 Kalendertage vor Kursbeginn: CHF200.- Bearbeitungsgebuihr

Ab 29 bis 15 Kalendertage vor Kursbeginn:50 % des Kursgeldes

Ab 14 bis 1 Kalendertag vor Kursbeginn: 80 % des Kursgeldes

Nach dem Kursbeginn: Kein Erlass bzw. keine Rickerstattung des Kurshonorars.
Das Institut behalt sich vor, bei Erkrankung der Kursleitung oder ungeniigender Anzahl
Teilnehmender Kurse abzusagen bzw. zu verschieben. Bei einer Absage wird das Kurshonorar voll
zurlckerstattet.

Versaumte Lektionen
Versdumte Lektionen kénnen nicht nachgeholt werden. Grundsétzlich sind auch keine Kurshonorar-
Ruickerstattungen aufgrund von versaumten Lektionen mdglich.

Versicherung

Far alle vom Alfred Adler Institut organisierten Kurse und Veranstaltungen schliessen wir jegliche
Haftung fir entstandene Schaden aus. Sie sind daher selber fir eine ausreichende
Versicherungsdeckung verantwortlich. Das Benutzen der Raumlichkeiten des Alfred Adler Instituts
erfolgt auf eigene Gefahr. Fir Diebstahl und Verlust von Gegenstanden kann das Alfred Adler Institut
nicht haftbar gemacht werden.

Datenschutz

Mit der Anmeldung erklaren Sie sich einverstanden, dass das Alfred Adler Institut Ihre Daten
(Personendaten, gebuchte Kurse, Zahlungsmoral, Verhalten etc.) fir weiter gehende Zwecke
(Werbung, Informationen Uber neue Angebote, Gewéhrleistung eines reibungslosen Kursablaufes,
Ablehnung von Anmeldungen wegen schlechter Zahlungsmoral etc.) verwenden kann.



Programm- und Preisdnderungen )
Programm- und Preisanderungen sowie Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen bleiben

vorbehalten.

Gerichtsstand

Fur alle Rechtsbeziehungen mit dem Alfred Adler Institut ist Schweizer Recht anwendbar.
Gerichtsstand ist Zirich.

Alfred Adler Institut Tel. 044 463 41 10, Fax 044 463 41 12
Siwerdtstrasse 95 www.alfredadler.ch
8050 Zirich aai@alfredadler.ch




